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AGJENDA E TRAINIMIT

" Pérmirésimi i aftésive komunikuese dhe ndérpersonale né administratén universitare '

11:00-11:20

Seanca 1

11:20-12:00

12:00-12:10

Seanca 2

12:10-13:00

Daté 16.05.2022 ora 11:00-13:00
Prof. Asoc. Dr. Majlinda Keta

Hyrje & Prezantimi
Obijektivat

Cfaré éshté komunikimi? Komunikimi institucional dhe ai ndérpersonal.

Kompetencat gé duhet té zotérojmé né komunikimin instituciona universitar.
Etika si pjesé e tyre.

Pushim

Etika né komunikim dhe cilésia e marrédhénieve ndérpersonale si standard i
universitetit té suksesshém.

Vlerésimi nga brenda dhe jashté i kétyre standardeve.

White paper- prodhim i njé dokumenti gé me ideté e propozimet do té
pérmirésonte cilésiné e universitetit bazuar né komunikim dhe marrédhénie
ndérpersonale ETIKE.

Vlerésim i trajnimit- feedback nga pjesmarrésit



